spletiéha.si

Ujeda d.o0.0., Loke pri Zagorju 22, 1412 Kisovec
Telefon: 01 777 41 53
E-mail: info@spleticna.si
www.spleticna.si

OBRAZEC ZA UVELJAVLJANJE STVARNE NAPAKE

Stevilka narodila:

Ime in priimek:

Podjetje/ustanova:

Naslov kupca:

Telefon: E-mail:

Naroceno dne: Prejeto dne:

Vljudno vas prosimo, da izpolnite spodnjo tabelo:

Naziv izdelka EAN/ID koda Koli¢ina

Navedite in opisite napako blaga, kupljenega v spletni trgovini Spleticna.si:

Predlog za resitev zahteve (ustrezno obkrozi):

A | Dostava enakega izdelka.

B 1. Vracilo kupnine na TRR st.:
2. Vracilo na kreditno kartico ali Paypal, ¢e je bilo plac¢ilo opravljeno s kreditno kartico ali
PayPalom.

C | Darilni bon v vrednosti vrnjenega blaga.

Opombe:

Kraj in datum: Podpis:

Obrazec nam posljite na info@spleticna.si, ali po posti na nas naslov.

UJEDA d. 0. 0., Loke pri Zagorju 22, 1412 Kisovec, Slovenija; e-mail: info@spleticna.si; tel. §t.: 00 386 1 777 41 53 / Mati¢na $tevilka:
6374875000 / Davéna Stevilka: SI93133901 / Vpis v Okrozno sodisce v Celju. / Osnovni kapital: 90.000,00 EUR / Druzba je zavezanec za
DDV./ TRR: SI56 1010 0005 2033 414 odprt pri banki Intesa Sanpaolo Bank.
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